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Me siento muy feliz y contento de
poder compartir con ustedes un año
más de trabajo, de enseñanzas y de
crecimiento. Este año 2020 fue un
año excepcional, único como
ninguno, en el que tuvimos que
ajustar nuestras vidas, usos y
costumbres para hacerle frente a la
pandemia del COVID-19. 

Aprendimos a desarrollar nuestro
trabajo en el claustro de nuestra
casa, de nuestro hogar, trabajando
en red con todos nuestros
compañeros, sorteando los retos,
cambios y al paso del tiempo
demostramos lo que podemos
lograr bajo presión… y nuestros
resultados tanto en salud, bienestar
y numéricos fueron sobresalientes

Conectar el mundo a través de las
mejores soluciones de logística

En Maritimex nos apasiona lo que
hacemos, buscando siempre la
excelencia y manteniéndonos líderes
en el negocio marítimo aún en
tiempos difíciles, buscando mejorar
nuestros estándares de calidad día
con día y así es como lo
demostramos con acciones cuyo
impacto fue positivo, con 135 años de
experiencia que nos respaldan. 

Espero que al ver cada una de las
secciones dentro de este reporte
logren sentirse tan orgullosos como
me siento yo de formar parte de la
valiosa familia que es
Representaciones Marítimas.

Trabajando para crecer nuestro negocio con la
misma honestidad e integridad que usamos para
crear nuestras soluciones, pensando en la
sostenibilidad y en mejorar la vida de nuestros
clientes. 
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Compañías Comprende

Grupo Maritimex

22
Oficinas en Puerto,
Ciudad de México y

Nicaragua

282
Colaboradores

OVERVIEW
Estamos preparados para el Cambio02

OPERACIÓN  ANUAL

Fundada en 1885 con  135 años de
experiencia en el movimiento de carga.

87,355

+20.7M

Teus

Toneladas

PROGRAMAS

2,384
BUQUES ATENDIDOS

M A R I T I M E X

CERT IF ICAC IONES
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03 Estamos conscientes de nuestra
responsabilidad en el mundo

En Maritimex, hemos construido nuestra
estrategia de Responsabilidad Social alineada a
los Objetivos de Desarrollo Sustentable. Con
esta iniciativa de parte de Naciones Unidas nos
aseguramos que el impacto de nuestro
programa 12 meses 12 causas  sea mayor al
contribuir a un esfuerzo más grande para
mejorar la vida de millones de personas y la
salud del planeta.

Dentro de nuestras Responsabilidades
Globales luchamos por la igualdad y
diversidad, por contribuir al reciclaje, por
promover el negocio internacional y por
reducir la huella de carbono.

Dentro de nuestras Prácticas de Negocio
Responsable luchamos por los derechos
humanos y laborales, la anticorrupción, y por
un ambiente sano y seguro.

"Maritimex se unió al Pacto
Mundial en 2019 para

promover negocios
responsables y
sustentables". 
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Adultos
Mayores

Estamos conscientes de nuestra responsabilidad
en el mundo y no miramos para otro lado a la hora
de generar cambios positivos en el entorno que
operamos. Nuestros pilares de la responsabilidad
social son la calidad de vida de nuestros
empleados, los lazos con la comunidad, el cuidado
del medio ambiente y la ética empresarial.

04 Nunca tendrás un impacto en la
sociedad si no cambias primero tu

persona
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Finanzas
Personales

Exámenes de salud
Manejo del estrés Teletrabajo

Compartiendo ejercicios y
recetas de cocina para
hacer desde casa

Como cuidar el medio
ambiente desde casa

Proyectos economicos
desde casa

Programa de
bienestar

Sensibilización sobre
ESR en Maritimex.

Carrera Virtual
Cancer de Mama

Donaciones de comida
para mascotas

Regalos donados a
casa hogar

MARITIMEX 
#COOLTURA



Nuestra gente fue prioridad, por eso
pagamos todas las pruebas covid para
dar tranquilidad a sus familias. 

En caso de positivo iban a recuperación
en casa con su sueldo integro. 

Con orgullo podemos decir que a pesar
de la pandemia la opción de reducción
de personal nunca estuvo sobre la
mesa para sobrellevar los efectos
economicos del cierre de mercados.
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Adaptarse a la emergencia sanitaria

implicaba retos enormes, uno de ellos era el
poder trabajar exitosamente a distancia

N U E S T R A
G E N T E

20 SMART TALKs

Proyecto donde cada mes tenemos ponentes tanto
internos como externos a hablarnos sobre temas
de la operación, de la actualidad o de interés
general, tuvimos temas con médicos especialistas
al comenzar la emergencia sanitaria así como de
bienestar emocional para llevar la contingencia.
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PROGRAMA WELLNESS

Programa Nutrición con especialistas a distancia
Campaña Bienestar emocional
Suspensión de adeudos de Caja y Fondo de
Ahorro durante la emergencia.
Actualizaciones semanales sobre Covid.

En este 2020 lanzamos
nuevamente nuestro
programa wellness esta vez
bajo una modalidad a
distancia.

32
Participantes

Esta emergencia nos enseñó que las enfermedades
del estilo de vida aumentaban las complicaciones

de salud en caso de contagio.



S U S T E N T A B L E
D E  P R I N C I P I O  A  F I N

La Arquitectura de nuestro corporativo  permite el paso
de luz natural, reduciendo así el uso de electricidad, la
combinación de elementos naturales y plantas nos
otorga un ambiente más sano para el ejercicio de
nuestras labores.
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Hoy más que nunca, la vida debe caracterizarse por un

sentido de responsabilidad universal, no solo entre
naciones y entre humanos, sino entre humanos y

cualquier otra forma de vida

Proyecto
Paperless 
Maritimex

40 %
Reducción del 

en el uso de papel en oficinas 

Corporativo
Verde

Las líneas que representamos ya cumplen con las leyes
sobre el combustible. 
Proveedores certificados de manejo de desechos y
basura.

Buques 
Ecológicos

Tu mercancía incluso es sustentable de camino a tu
almacén o a tu fabrica, nos aseguramos  que todos
nuestros proveedores cumplan con todas las
condiciones mecánicas y operativas para conducir de
manera segura. 

Transporte
Terrestre
Sustentable
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A pesar de la pandemia, en 2020 Maritimex contribuyo al
cuidado del medio ambiente. 

Para no exponer a nuestros colaboradores al SARS-COV2
y para reducir nuestra huella ambiental se implementó el
teletrabajo. 

Nuestros colaboradores plantaron árboles, adoptaron
animales de la calle, plantamos árboles frutales y
compartimos  tips para crear composta casera.

Nos aseguramos que todos nuestros proveedores de
servicios cumplan con las más altas medidas
ambientales, como los anexos del Convenio Maropol de
la OMI que regula el límite del contenido de azufre en los
buques y más de la mitad de los proveedores de
transporte terrestre a nivel nacional están certificados
como camiones de baja emisión.

07 Si amas la naturaleza encontraras
belleza en todas partes

N U E S T R O
P L A N E T A

4kgs
De tapas de plástico los

entregados a la fundación
AMANC para contribuir a la

construcción de sillas.

14
Plantas y árboles plantados

o adoptados.

13
Días antes de que fuera una
medida oficial, establecimos

el teletrabajo 

7
Tips para la creación de

composta



Regalos
navideños a las
niñas del hogar

"Ayuda y
Solidaridad con

las Niñas".

63

R E S P O N S A B I L I D A D  C O N
L A  S O C I E D A D
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El compromiso es un acto, no una palabra.

De productos
entre croquetas

para perros y
gatos, y arena.

Participantes
Carrera Virtual
Avon contra el

Cáncer de Mama

50 3
Animales

Adoptados,
Campaña

Sensibilización -
Esterilización y

Maltrato animal.

85  kgs+

310
Pavos adquiridos a la fundación
PAVODAWN que incluye a personas
con Síndrome de Down en actividades
económicas

En Grupo Maritimex sabemos que
operamos dentro de distintas

comunidades, por eso nuestro esfuerzo
constante es el devolver un poco de todo

lo que nos dan.
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La ética es saber la diferencia entre lo que tienes

derecho de hacer y lo que es correcto hacer.

É T I C A
M A R I T I M E X
Grupo Maritimex esta comprometido con toda la
sociedad. Por tal razón   todos nuestros colaboradores
cumplen con el compromiso de desarrollar sus
actividades con ética y en el marco de la legalidad, con
un comportamiento profesional de acuerdo a la
legislación mexicana y a nuestra Política de
Responsabilidad Social.

FOTO: ANA EVERSBUSCH

Este 2020 se cumplieron 5 años
seguidos de la obtención de la
certificación TRACE la cual nos
avala como una empresa  anti-
corrupción y lavado de dinero
con ello para nuestros clientes
somos una opción segura para
hacer negocios. 

International 

Certification
Anti-bribery
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En cuanto llegó el primer caso a México hicimos
una detección de toda nuestra población
vulnerable para mandarlos en teletrabajo.

Siguiendo las recomendaciones sugeridas en
Europa y Asia adecuamos nuestras instalaciones
para mantener la distancia recomendada y evitar
contagios.

Acatamos todos los procedimientos que tanto el
Gobierno Federal como Local recomendaban y
mandamos al 100% de nuestra población a
continuar con su trabajo en modalidad de
guardias o teletrabajo.

Repartimos mensualmente kits de seguridad a
nuestro personal en las oficinas portuarias y que
por necesidad necesitan estar más a pie de
buque.

C O V I D  - 1 9
En Grupo Maritimex siempre estuvimos un
paso adelante para proteger a toda nuestra
familia Maritimex, tomamos medidas
precautorias  incluso 13 días antes de que el
Gobierno Federal y Local las haya hecho
mandatorias. 

FOTO: EQUIPO MARITIMEX

"La solidaridad nos salva de
la desesperanza y nos

confirma que la vida tiene
sentido cuando nos sentimos
en comunidad y cuidamos

del otro."



GRACIAS
A TODOS LOS INTEGRANTES DE GRUPO

MARITIMEX POR SU COLABORACIÓN PARA LA
ELABORACIÓN DE NUESTRO REPORTE DE

RESPONSABILIDAD SOCIAL 2020.
G R U P O  M A R I T I M E X

A G R A D E C I M I E N T O  E S P E C I A L  P O R  L A S  A P O R T A C I O N E S  F O T O G R A F I C A S  A :

A N A  E V E R S B U S C H

R O B E R T O  E S C O B A R



Frontera 67, Colonia Tizapán San Ángel,
Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 01090
Mexico City, Mexico
Phone: +52 55 5089 2222
web: www.maritimex.com.mx

MARITIMEX

Para cualquier comentario, pregunta o sugerencia relacionada con el contenido
de este informe, por favor contacte a:

Irene Lasanta
HR Director
ilasanta@maritimex.com.mx
55-5089 2222 ext. 2243

Aarón Almada
Human Resources
aalmada@maritimex.com.mx
55-5089 2222 ext. 2332

Síguenos en cualquiera de nuestras de redes sociales:
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Una empresa se define por tres pilares: Su situación económica,
social y medioambiental.

Por lo tanto, el informe de responsabilidad social corporativa es tan
importante como el informe financiero de la empresa, que
documenta la situación económica , ya que demuestra las prácticas
de responsabilidad social de la empresa y los resultados de estos.

N O T A  F I N A L


